
  
هاي یاد گیرنده از  میزان تطابق دانشگاه علوم پزشکی اهواز با مؤلفه هاي سازمان

  دیدگاه اعضاي هیات علمی دانشگاه 
                                     

  ∗∗∗، حدیث یوسفوند  ∗∗،  مهدي بیرجندي1 ∗امین ترابی
 چکیده
 علت پدیدار شدن چنین .میلادي مطرح شدند 90هستند که با شروع دهه  هاي نوینیگیرنده پدیده  سازمان هاي یاد :مقدمه

در این تحقیق دیدگاه اعضاي هیات . سازمان هایی شرایط، نظریه ها و تغییر در محیط سازمانی قبل از دهه مذکور بوده است
  . هاي یاد گیرنده بررسی شد نعلمی دانشگاه علوم پزشکی اهواز در زمینه میزان تطابق دانشگاه مذکور با مؤلفه هاي سازما

نفر از اعضاي  448وهش را ژجامعه مورد پ. تحلیلی  و مقطعی است –مطالعه حاضر از نوع مطالعات توصیفی : روش بررسی
تصادفی  -نفر بعنوان نمونه بر اساس روش طبقه اي 80بر اساس فرمول تعیین حجم نمونه . هیات علمی دانشگاه تشکیل دادند

گو نه اي که هر دانشکده یک طبقه فرض شد و بر اساس روش نمونه گیري وزن داده شده به نسبت جمعیت  انتخاب شدند به
وزارت بهداشت (داده ها از طریق پرسشنامه معتبر. اعضاي هیات علمی از هر دانشکده به صورت تصادفی نمونه ها انتخاب شدند

فرهنگ سازمانی، مدیریت و رهبري، (ژگی جامع سازمان یادگیرنده که پایایی آن نیز به اثبات رسید بر اساس پنج وی) و درمان
هاي  توسط آزمون) SPSS11.5(گردآوري و با نرم افزار آماري مناسب) منابع انسانی، ساختار و فن آوري اطلاعات و ارتباطات

  .مناسب مانند کاي اسکوور و ضریب همبستگی تحلیل شدند
هاي یاد گیرنده از دیدگاه اعضاي  وضعیت میزان تطابق دانشگاه مذکور با سازمان نتایج این تحقیق نشان داد که :یافته ها

، )متوسط(، وضعیت ساختاري)متوسط(، مدیریت و رهبري )متوسط(هیات علمی دانشگاه از نظر مؤلفه مدیریت منابع انسانی 
ر اساس نتایج، به طور کلی به ترتیب ب. می باشد) کم(، وضعیت فناوري اطلاعات و ارتباطات )متوسط(وضعیت فرهنگ سازمانی 

درصد در  5درصد در حد پایین و  3/16هاي یاد گیرنده در حد متوسط،  درصد اعضاء میزان تطابق دانشگاه را با سازمان 8/78
هاي آماري بین متغیرهاي جنس، حوزه رشته تحصیلی، وضعیت استخدام  همچنین بر اساس آزمون. حد بالا ارزیابی کردند

ارتباط آماري معنی داري یافت  هدیدگاه آنها در زمینه وضعیت تطابق دانشگاه با مؤلفه هاي سازمان یاد گیرند افراد و
  ). >05/0P(شد

متوسط  ،بر اساس مطالعه حاضر میزان تطابق دانشگاه در بعد فن آوري اطلاعات و ارتباطات کم و در سایر ابعاد: نتیجه گیري
، تقویت و توسعه همه و اجتماعی خود نیازمند بکارگیري ا براي دستیابی به اهداف سازمانیه بنابراین دانشگاه. ارزیابی شد

  .هاي یادگیرنده هستند مولفه هاي پنج گانه سازمان
  34-43): 1(2 ؛1389 بع  ف

 .، دانشگاه علوم پزشکی، اعضاي هیات علمی، اهواز هسازمان یاد گیرند: کلمات کلیدي 
  

  
  
  

                                                
 ت علمی دانشگاه علوم پزشکی جندي شاپور اهواز ئعضو هی خدمات بهداشتی و درمانی، دانشکده بهداشت،گروه مدیریتمربی، ∗

   ت علمی دانشگاه علوم پزشکی لرستانئمربی، عضو هی ∗∗
   کارشناس مدیریت خدمات بهداشتی و درمانی ∗∗∗  
   نویسنده مسوول- 1
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  مقدمه
در ادبیات مربوط به توسعه سازمان، موضوع مهمی 

یادگیري «که نظر دانشمندان را به خود جلب کرده است
هایی است که  ها، دانش و توانائی یعنی کسب مهارت 1»

). 1(به تغییراتی نسبتاً پایدار در رفتار افراد منجر می گردد
 2نی سازمان هاي یاد گیرندهبالاترین سطح یادگیري سازما

اي هستند هسازمان هاي یادگیرنده پدیده ). 2(می باشند
میلادي مطرح شدند علت پدیدار  90که با شروع دهه 

سازمان هایی شرایط، نظریه ها و تغییر و  شدن چنین
تحول در محیط سازمانی قبل از دهه مذکور بوده 

رجوع از نیازهاي روز افزون مشتریان و ارباب ). 3،2(است
یک سو و تغییر در مدل هاي نیاز و انگیزش کارکنان از 
سوي دیگر سبب پیدایش نظریه یا مدل سازمان یادگیرنده 

). 4 (شده است که بر ترفیع فرآیند یادگیري اثر می گذارد
مفهوم یادگیري سازمانی به لحاظ زمانی قبل از سازمان 

کار جدي محققین . یادگیرنده توسعه داده شده است
پیرامون یادگیري سازمانی زمینه ساز شکل گیري نظریه 

این دو اصطلاح غالبا ). 6،5(سازمان یادگیرنده بوده است
. به جاي هم بکار می روند ولی معناي مشابهی ندارند

سازمان یادگیرنده یک شکل از سازمان است؛ در حالی که 
یادگیري سازمانی به واسطه فعالیت ها یا جریان هاي 

سازمان یاد ).7(سازمان ها توصیف می شوددیگري در 
هاي بی همتایی است  گیرنده واجد خصوصیات و ویژگی

که آن را از سایر سازمانهاي غیر یادگیرنده متمایز می 
یادگیري سازمانی فرآیندي است که امکان بهره ). 8(سازد

گیري از تجربیات گذشته را براي انطباق سازمان با محیط 
کند و با پیوندزدن آنها به زمان آینده، پیرامونی فراهم می 

 .(بلوغ سازمانی را تسهیل و بقا سازمان را تضمین می کند
در سازمان یادگیرنده هر یک از همکاران به تنهایی با ). 9

توجه به تجربیات و توانایی هاي فردي در جایگاهی قرار 
می گیرد که می تواند مسایل و مشکلات را شناسایی و 

ویژگی هاي سازمانهاي ). 10(نها اقدام کندنسبت به حل آ
یادگیرنده را نیز می توان در پنج یا شش قالب اصلی دسته 
بندي کرد که تقریبا کلیه صاحب نظران بر روي آنها اتفاق 

مدیریت منابع ) رهبري و مدیریت، ب ) الف : نظر دارند
راهبرد و ماموریت ) فرهنگ سازمانی، د) ، جانسانی

فناوري اطلاعات ) ختار و طرح سازمانی ، وسا) سازمانی ، ه
                                                
1-Learning 
2-learning organizations 

نظریه سازمان هاي یادگیرنده ابتدا ). 12،11(و ارتباطات
در محیط هاي کسب و کار و سپس در نظام هاي آموزشی 

دانشگاه ها و مؤسسات ). 13(و دانشگاهی مطرح شد
آموزش عالی از جمله سازمان هایی هستند که نقش 

موزش علوم وفنون در اساسی را در انتقال دانش یعنی آ
سطح پیشرفته، تربیت دانشمندان ، پژوهشگران و مدیریت 
براي ابداع و توسعه دانش و تربیت نیروي انسانی براي 

براي مراجعه به ). 14(سایر مؤسسات را بر عهده دارد
پر آشوب، دانشگاه ها  محیط متحول، نامعین، پیچیده و

ازمند بیش از هر زمان دیگر و به معناي ژرفتري نی
 IHE(3(موسسات آموزش عالی. یادگیري سازمانی هستند

ها نقش مهمی در فرآیند گذار به سوي  بویژه دانشگاه
لازمه حرکت . اقتصادي جوامع دارند –پایداري اجتماعی 

ها در  به سوي پایداري اجتماعی افزایش توان دانشگاه
هاي نوین می باشد و این مهم  تربیت افرادي با دیدگاه

ها از مؤلفه هاي سازمان هاي  ر سایه پیروي دانشگاهتنها د
هدف از پژوهش حاضر ). 15( محقق می گردد هیاد گیرند

شاپور  تعیین میزان تطابق دانشگاه علوم پزشکی جندي
از دیدگاه  هاهواز با برخی مؤلفه هاي سازمان یاد گیرند

نیروهاي دانشی سطح  نبه عنوا(اعضاي هیات علمی آن 
  .می باشد )بالاي سازمان

 
  بررسیروش 

تحلیلی و  –مطالعه حاضر یک مطالعه توصیفی  
نفر از اعضاي هیأت  448جامعه پژوهش را . مقطعی است

علمی دانشکده هاي دانشگاه علوم پزشکی جندي شاپور 
اهواز که شامل دانشکده هاي  پزشکی، دندانپزشکی، 
داروسازي، پیراپزشکی، توانبخشی و بهداشت می باشند، 

در این تحقیق از روش نمونه گیري  . تشکیل می دهد
به گو نه اي که هر . ادفی  استفاده شدتص- طبقه اي

دانشکده یک طبقه فرض شد و بر اساس روش نمونه 
گیري وزن داده شده به نسبت جمعیت اعضاي هیات 
علمی از هر دانشکده به صورت تصادفی نمونه ها انتخاب 

ابزار گرد آوري داده ها پرسش نامه استاندارد و . شدند
 دیریت و منابع وزارتمعتبر مورد استفاده معاونت توسعه م

این پرسش . بهداشت درمان و آموزش پزشکی می باشد

                                                
3-Instutiuation of Higher Education 
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بخش اول حاوي سوالات : بخش اصلی است 2نامه داراي 
فرعی در مورد مشخصات فردي و سابقه کاري افراد و 
بخش هاي دوم شامل سوالات اصلی مربوط به مولفه هاي 
سازمان یادگیرنده می باشد که شامل پنج قسمت اصلی 

، )سوال 8(ویژگی هاي مربوط به وضعیت ساختاري : است
، فناوري اطلاعات و )سوال 9(وضعیت مدیریت و رهبري 

، )سوال 13(، مدیریت منابع انسانی)سوال 7(ارتباطات 
که پس از کنترل کافی و ) سوال 9(فرهنگ سازمانی 

. تعیین پایایی و روایی پرسشانامه مورد استفاده قرار گرفت
یی از نظر متخصصین و بررسی متون براي تعیین روا

باز  -تخصصی بهره گرفته شد و پایایی آن از روش آزمون
آزمون به فاصله ده روز توسط ده نفر از اساتید دانشگاه با 

براي توجیه بیشتر . بدست آمد% 80ضریب همبستگی 
افراد مورد مطالعه، پرسشگر ها با مراجعه مستقیم به افراد، 

زمینه موضوع مورد بررسی به  ضمن بیان توضیحاتی در
 5پاسخ ها بر اساس طیف . برخی سوالات آنها پاسخ دادند

به . بود) از تطابق بسیار زیاد تا بسیار کم( قسمتی لیکرت
و تطابق بسیار کم  5گونه اي که تطابق بسیار زیاد امتیاز 

در نهایت اطلاعات مربوطه . به خود اختصاص داد 1امتیاز 
ري مناسب مانند؛ ضریب هاي آما توسط آزمون

  .تحلیل شد SPSSهمبستگی، کاي اسکوور با نرم افزار 
  

  یافته ها
 5/57(نتایج این تحقیق نشان داد که بیشتر

همچنین نتایج . افراد مورد مطالعه مرد می باشند) درصــد
بیشتر . درصد افــــراد متأهل هستند5/87نشان داد که 

 35تا 25وه سنی در گر) درصد 3/31(افراد مورد مطالعه 
سال و بقیه  45تا  26درصد افراد نیز در سن  3/26سال ، 

میانگین سن افراد . هاي سنی قرار داشتند در سایر گروه
) درصد 30(اکثر افراد . بود 9/37 ±8/8مورد مطالعه 

یافته ها نشان داد که . سال بودند 5-1داراي سابقه کار 
از نظر . سال بود 1/8 ±4/4میانگین سابقه کار این افراد

قطعی و (درصد رسمی 50تیبوضعیت استخدامی به تر
درصد سرباز هیات علمی و نیروي طرحی  7/30، )آزمایشی

از نظر مدرك تحصیلی، به . رصد پیمانی بودند3/19و 
درصد دکتراي  24 درصد کارشناسی ارشد، 7/66ترتیب 

. درصد تخصص و فوق تخصص بالینی بودند 3/9تخصصی، 
 7/85(ساس نتایج مطالعه، بیشتر افراد مورد مطالعهبر ا

از نظر حوزه رشته تحصیلی در رشته هاي علوم ) درصد
. پایه و بقیه در رشته هاي بالینی مشغول به تدریس بودند

/ 1درصد دانشیار،  6/11درصد مربی،  7/76مرتبه علمی 
در این مطالعه در . درصد استاد بودند 6/2درصد استادیار، 

که آیا افراد دوره هایی در زمینه مدیریت و  "رداین مو
درصد پاسخ  9/76،  "زمینه هاي وابسته دیده اند یا خیر

نتایج این مطالعه . درصد پاسخ مثبت دادند 1/23منفی و 
درصد افراد هیچ گاه در تهیه طرح ها و  70نشان داد که 

جدول (برنامه هاي مختلف دانشگاه مشارکت نداشته اند 
درصد  75نشان داد در بعد وضعیت ساختاري  نتایج). 1

هاي یاد گیرنده در  افراد میزان تطابق دانشگاه را با سازمان
 3/11درصد در حد پایین و فقط  8/13حد متوسط، 

در بعد مدیریت و . درصد آن را در حد بالا ارزیابی کردند
 درصد افراد میزان تطابق دانشگاه را با سازمان 55رهبري

درصد در حد کم  8/33ده در حد متوسط ، هاي یاد گیرن
در بعد مدیریت . درصد در حد بالا دانسته اند 2/11و 

درصد افراد میزان تطابق  8/48منابع انسانی به ترتیب 
هاي یاد گیرنده در حد متوسط،  دانشگاه را با سازمان

درصد در حد بالا  1/10درصد در حد پایین و  3/41
اطلاعات و ارتباطات به  در بعد فناوري.ارزیابی کردند

درصد افراد میزان تطابق دانشگاه را با  5/42ترتیب 
درصد در حد  3/41سازمانهاي یاد گیرنده در حد پایین ، 

در بعد  .درصد در حد بالا ارزیابی کردند 3/16متوسط و 
درصد افراد میزان تطابق  3/51فرهنگ سازمانی به ترتیب 

 5/37ده در حد متوسط ، دانشگاه را با سازمانهاي یاد گیرن
درصد در حد بالا ارزیابی  3/11درصد در حد پایین و 

درصد افراد مورد  8/78به طور کلی ، به ترتیب . کردند
هاي یاد گیرنده  مطالعه میزان تطابق دانشگاه را با سازمان

درصد در  5درصد در حد پایین و  3/16در حد متوسط، 
چنین نتایج این هم). 1نمودار(حد بالا ارزیابی کردند

تحقیق نشان داد که میانگین امتیاز و وضعیت تطابق 
هاي یاد گیرنده از نظر مؤلفه مدیریت  دانشگاه با سازمان

، مدیریت و ) در حد متوسط(8/28 ± 5/6منابع انسانی
 9/20±3/3 ،وضعیت ساختاري)متوسط(9/20±1/5رهبري

، )متوسط(8/20±4/5، وضعیت فرهنگ سازمانی )متوسط(
می ) کم(3/16±7/4ت فناوري اطلاعات و ارتباطات وضعی
لازم به ذکر است که بر اساس آزمون ). 2جدول(باشد

آماري ضریب همبستگی بین سن و سابقه خدمت افراد با 
نمره کسب شده در زمینه مؤلفه هاي مختلف و نیز نمره 
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اما بر اساس ). <05/0P(کل ارتباط آماري یافت نشد
دیدگاه اعضاي هیا علمی در آزمون آماري کاي دو بین 

زمینه وضعیت کلی تطابق شرایط دانشگاه مورد بررسی با 
ابعاد مختلف سازمان هاي یاد گیرنده و جنس آنها ارتباط 

همچنین بین ). =045/0P(معنی داري وجود داشت
دیدگاه آنها در زمینه میزان تطابق دانشگاه از نظر بعد 

، وضعیت  )=001/0P( فرهنگ سازمانی با جنس آنها 
و بر عهده داشتن وظیفه تهیه ) =005/0P(استخدام آنها 

) =001/0P(حداقل یک برنامه در دانشگاه توسط آنها 
همچنین نتایج نشان داد . رابطه آماري معنی دار یافت شد

که بین دیدگاه آنها در زمینه میزان تطابق دانشگاه از نظر 
ینی و بال(مدیریت منابع انسانی با رشته تحصیلی شان 

رابطه آماري معنی داري وجود ) =004/0P) (علوم پایه
بین دیدگاه آنها در زمینه میزان تطابق دانشگاه از . دارد

نظر مولفه مدیریت و رهبري با جنس، وضعیت استخدام 
بین سایر ) . =000/0P(رابطه آماري معنی داري یافت شد

اه با دیدگ) تاهل، مرتبه علمی، سن و سابقه کار( امتغیر ه
هاي یاد  افراد مورد مطالعه در زمینه ابعاد مختلف سازمان

  .گیرنده ارتباط معنی داري دیده نشد

  
  توزیع فراوانی مطلق و نسبی افراد مورد مطالعه بر اساس متغیرهاي شغلی و زمینه اي: 1جدول

 
  فراوانی                    

  متغییر
  

  نسبی  مطلق

  جنس
  مرد -
  زن -

  جمع

  
46  
34  
80  

  
5/57  
5/42  

100  
  تاهل

  مجرد -
  متاهل -

  جمع

  
10  
70  
80  

  
5/12  
5/87  

100  
  مدرك تحصیلی

  )PhD(دکتراي تخصصی -
 کارشناسی ارشد -
  تخصص و فوق تخصص -

  جمع

  
18  
50  
7  
75  

  
24  

7/66  
3/9  

100  
  رشته تحصیلی

  علوم پایه -
  بالینی -

  جمع

  
60  
10  
70  

  
7/85  
3/14  

100  
  استخدامنوع 

  رسمی -
 پیمانی -
  سایر -

  جمع

  
39  
15  
24  
78  

  
50  

3/19  
7/30  

100  
  مرتبه علمی

  استاد -
 دانشیار -
 استادیار -
  مربی -

  جمع

  
2  
9  
7  
59  
77  

  
6/2  
6/11  
1/9  
7/76  

100  
  داشتن مسئولیت تهیه برنامه

  بله  -
  خیر -

  جمع

  
24  
56  
80  

  
30  
70  
100  

  آموزش دوره هاي مدیریتی
  بله -
  خیر -

  جمع

  
18  
60  
78  

  
1/23  
9/76  

100  
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  دیدگاه اعضاي هیات علمی مورد مطالعه در زمینه میزان تطابق دانشگاه با سازمانهاي یاد گیرنده :1نمودار

  
 

  امتیاز بدست آمده در هر یک از مولفه هاي سازمان هاي یاد گیرنده در دانشگاه مورد مطالعه :2جدول

  
  
  
  

16.3

78.8

5

0

20

40

60

80

100

کم متوسط زیاد
 میزان تطابق دانشگاه با ابعاد سازمانهاي یادگیرنده  

عــه
مطال

رد 
مــو

راد 
ی اف

 نسب
انی
راو
ف

  شاخص                             
      

  مولفه هاي یادگیري 

حداقل 
 امتیاز

حداکثر 
 امتیاز

میانگین 
امتیاز 
 مولفه

 انحراف
معیار   وضعیت 

 متوسط 3.365 20.9 40 8 وضعیت ساختاري

 متوسط 5.153 20.92 45 9 وضعیت مدیریت و رهبري 

 کم 4.732 16.30 35 7 وضعیت فناوري اطلاعات و ارتباطات

 متوسط 6.595 28.08 85 13 وضعیت مدیریت منابع انسانی

 متوسط 5.408 20.80 45 9  وضعیت فرهنگ  سازمانی

وضعیت کلی میزان تطابق با سازمان هاي 
 متوسط 25،23 106،98 230 46  یادگیرنده

PDF created with pdfFactory Pro trial version www.pdffactory.com



                                             39    انو همکار امین ترابی

13891389بهار  بهار    ،،22هه، شمار، شمار22سال سال   ،،علوم بهداشتیعلوم بهداشتیپژوهشی پژوهشی   --علمیعلمی  فصلنامه فصلنامه   
 

  و نتیجه گیري بحث
درصد افراد  8/78 ،بر اساس نتایج مطالعه حاضر

هاي یاد  مورد مطالعه میزان تطابق دانشگاه را با سازمان
 5درصد در حد پایین و  3/16 گیرنده در حد متوسط،

درصد در حد بالا ارزیابی کردند در تحقیقی که رضا هویدا 
بررسی رابطه کار بست مؤلفه هاي سازمان  »تحت عنوان 

هاي دولتی  گاهیاد گیرنده و بهبود کیفیت آموزش در دانش
استان اصفهان انجام داد و رابطه پنج مؤلفه سازمان یاد 
گیرنده و بهبود کیفیت آموزش را از دیدگاه اعضاي هیات 
علمی دانشگاه مورد بررسی قرار داد میزان یادگیري در 

در ). =03/0P(دانشگاه هاي گروه نمونه متفاوت بود
اد گیرنده تحقیق مذکور میزان تطابق دانشگاه با سازمان ی

قدم گاهی و همکاران ). 16(در سطح متوسط ارزیابی شد
در تحقیق خود در مدارس شهر مشهد نشان داد که 
وضعیت موجود مدارس مورد مطالعه از نظر میزان تطابق 

هاي یادگیرنده از دیدگاه پیتر  آنها با مولفه هاي سازمان
یعنی کسب ( 170/86سنگه با کسب میانگین امتیاز 

فاصله زیادي با وضعیت مطلوب ) یمی از امتیازتقریبا ن
امیر خانی در مطالعه اي تحت عنوان طراحی و ). 17(دارد 

تبیین الگوي بکارگیري سازمان یادگیرنده در جهاد 
سازندگی نشان داد که بین معیارهاي حاکم بر جهاد 
سازندگی با معیارهاي سازمان یاد گیرنده فاصله وجود 

ت، نتایج تحقیقات نشان می دهد قابل ذکر اس). 18(دارد
هاي خصوصی در زمینه بکارگیري معیارهاي  که سازمان

 سازمان یاد گیرنده داراي کیفیت برتري نسبت به سازمان
 75در بعد وضعیت ساختاري ). 17( هاي دولتی می باشند

هاي یاد  درصد افراد میزان تطابق دانشگاه را با سازمان
درصد در حد پایین و فقط  8/13گیرنده در حد متوسط ، 

بر اساس . درصد آن را در حد بالا ارزیابی کردند 3/11
در ). 16(نتایج تحقیق هویدا نیز نتایج مشابهی بدست آمد

این زمینه جاسویسین در تحقیقی که در کشور لیتوانی در 
یک سازمان تجاري موفق انجام داد با پرسش نامه اي 

زمان یاد گیرنده را ویژگی از سا 11سوال ،  55مشتمل بر 
. نفر از کارکنان آن مورد بررسی قرار داد 1189از دیدگاه 

مشارکت و وجود کار تیمی در  نتایج این تحقیق نشان داد
درصد، ساختار هاي ارتباطی به هم پیوسته 23بین اعضا

 ).19(درصد بود 29.6درصد و تفویض اختیار  28.3

استراتژي وضعیت ساختاري شامل مواردي از قبیل تدوین 
ها توسط کارکنان، تفویض اختیار به کارکنان، ایجاد تعادل 
پویا با محیط، کار و فعالیت تیمی، استراتژي هاي مناسب 
با شرایط محیطی ارتباط سازمانی مناسب بین افراد و 
سطوح مختلف سازمان، هماهنگی و اعتماد بین افراد و 
 تصمیم گیري مشارکتی و قوانین و سیاست هاي اداري

هاي یاد گیرنده  سازمان ).4(منعطف در سازمان می شود
 .براي تسهیل یادگیري سازمانی، ساختار بندي می شوند

هایی مثل کار تیمی ،روابط  ساختارهاي آنها بر ویژگی
افقی و شبکه سازي در سرتاسر مرزهاي سازمانی در داخل 

این ویژگی ها تشریک . و خارج سازمان تأکید می کند
کر سیستمی و شفافیت اطلاعات لازم براي اطلاعات، تف

در بعد مدیریت ). 20(یادگیري سازمانی را ارتقاء می دهد
درصد افراد میزان تطابق  55و رهبري، در مطالعه حاضر، 

هاي یاد گیرنده در حد متوسط،  دانشگاه را با سازمان
درصد در حد بالا دانسته  2/11درصد در حد کم و  8/33
هاي  میزان تطابق دانشگاه با سازمان یعنی در نهایت. اند

نتایج . یاد گیرنده در این بعد در حد متوسط ارزیابی شد
هاي مورد  ان داد که دانشگاه تحقیق هویدا نیز نش

 مطالعه در این بعد حد متوسطی از تطابق را با سازمان
در این زمینه ). 16(هاي یادگیرنده حاصل کرده اند

داد که نگرش به جاسویسین در تحقیق خود نشان 
یادگیري به عنوان یک راهبرد مورد نظر در مولفه مدیریت 

در تحقیقی که ). 19(درصد  بوده است 35.2و رهبري 
توسط ارنست تحت عنوان ارزیابی برنامه هاي جامع 
رهبري انجام شده مشخص شد که، توسعه برنامه هاي 
رهبري که در راستاي برنامه هاي یادگیري سازمانی انجام 

ی گیرد باعث تقویت رشد و توسعه اقتصادي ، پیشرفت  م
همچنین تحقیقات ).21(در عرصه هاي تجاري می شود

نشان می دهد که یادگیري سازمانی و مدیریت دانش به 
طور عمیق به وجود رهبري اثر بخش در سرتاسر سازمان 

ن وجود یک رهبر متعهد به بستگی دارد به طوري که بدو
یادگیري .ز موفق نخواهد بود، سازمان هرگیادگیري

سازمانی و مدیریت دانش به طور عمیق به رهبري اثر 
بخش در سرتاسر سازمان بستگی دارد رهبران سازمان یاد 
گیرنده فعالانه درگیر امر یادگیري سازمان هستند، آنها 
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صداقت، شفافیت، ریسک پذیري و بازاندیشی را سرلوحه 
ان هاي یاد گیرنده رهبران سازم). 4(خویش قرار می دهند

هایی هستند که مردم در آنجا به  مسئول ساختن سازمان
صورت مداوم توانایی هاي خود را براي شکل دادن به 
آینده توسعه می دهند یعنی رهبران مسئولیت یادگیري را 

وجود رهبران اندیشمند در سازمان ). 11(بر عهده دارند
ک رهبر یاد گیرنده از آن جهت اهمیت دارد که بدون ی

نقطه . متعهد به یادگیري، سازمان هرگز موفق نخواهد بود
نظر سنتی راجع به رهبري که در آن افراد خاص براي 
حرکت را تعیین کرده، تصمیمات اساسی را اتخاذ می 
کنند و به افراد روحیه و توان حرکت می بخشند، عمیقاً 

نگرش سنتی  .ریشه در جهان بینی غیر سیستماتیک دارد
به رهبري در بطن خود بر توانایی مردم، فقدان نسبت 
هاي فردي و عجز در تسلط بر نیروهایی که باعث  آرمان

در مطالعه حاضر، در  ).22(تغییر می شود، استوار  است 
درصد افراد  8/48بعد مدیریت منابع انسانی به ترتیب 

هاي یاد گیرنده در حد  میزان تطابق دانشگاه را با سازمان
درصد در حد  1/10درصد در حد پایین و  3/41متوسط ، 

که نشان دهنده میزان متوسط تطابق . بالا ارزیابی کردند
هاي یاد  دانشگاه مورد مطالعه با مولفه مربوطه در سازمان

نتایج هویدا نیز مشابه نتایج مطالعه حاضر . گیرنده است
در جهت فعالیتهاي مدیریت منابع انسانی  ).16(می باشد

گیري اعضا طراحی می شود که این امر افزایش یاد
دربرگیرنده سیستم هاي ارزیابی و پاداش می شود که 
عملکرد بلند مدت و بهبود دانش را مورد توجه قرار داده و 
کسب مهارت و دانش جدید را تشویق می کند و برنامه 
هاي آموزشی و توسعه در سازمان هاي یادگیرنده بر بهبود 

ارزشمند ترین و ). 22( د دارندو استمرار یادگیري تأکی
سود آورترین منبع سازمان هاي پیشرو دانش و تخصص 

که  تجلی یافته در رفتار و عملکرد کار کنان آنها است،
یادگیري سازمانی سازمان را در نیل به این مهم یاري می 

در بر گیرندة  مؤلفه مدیریت منابع انسانی ).23(رساند 
شود که عملکرد بلند  یهاي ارزیابی و پاداش م سیستم

مدت و بهبود دانش را مورد توجه قرار داده و اکتساب و 
 ).24. (کنند جدید را تشویق می  ها و دانش تشریک مهارت

درصد  5/42در بعد فناوري اطلاعات و ارتباطات به ترتیب 
هاي یاد گیرنده در  افراد میزان تطابق دانشگاه را با سازمان

درصد در  3/16حد متوسط و  درصد در 3/41حد پایین ، 
حد بالا و به طور کلی دانشگاه را در این مولفه در حد کم 

هاي  هویدا نیز در پژوهش خود در دانشگاه. ارزیابی کردند
). 16(استان اصفهان به نتایج مشابهی دست یافت

جاسویسی نیز در تحقیق خود در یک سازمان تجاري در 
 از مولفه هاي سازمانلیتوانی با عنوان میزان بهره گیري 

هاي یاد گیرنده نشان داد که تبادل اطلاعات درون 
درصد و وجود منابع اطلاعاتی در داخل ساز  32سازمانی 

یادگیري سازمانی شامل ). 19(درصد است27مان 
گردآوري و پردازش اطلاعات است در نتیجه سیستم هاي 
ر اطلاعاتی سازمان یادگیرنده، ارائه دهنده یک ساختار زی

هاي  با توجه به محیط. بنایی براي یادگیري سازمانی است
رقابتی، امروزه شرکت ها نیازمند سیستم هاي اطلاعاتی 
سریع و صحیح هستند تا بتوانند دانش لازم را براي کسب 

در حقیقت یادگیري  .)24، 4(مزیت رقابتی به دست آورند
 ذخیره دانش و بکارگیري: سازمانی بر دو چیز تاکید دارد

از نظر دفت نیز فرآیند یادگیري ). 20(دانش در عمل
گردآوري اطلاعات، تفسیر : سازمانی سه مرحله مهم دارد

نوتاکا و تاکئوچی نیز ). 25(اطلاعات و بکارگیري آنها 
اعتقاد دارند که یادگیري سازمانی همان تسلط سازمان بر 
دانش مربوط به قلمرو فعالیت خویش است و لازم است تا 

). 26(براي این کار بهترین اطلاعات را بکار گیرند افراد
حصول موارد فوق در عصر حاضر بمنظور دستیابی و 

مهمترین و مفید ترین ابزار ،  بکارگیري و استفاده مناسب 
از تکنولوژي اطلاعات و شبکه هاي ارتباطی در سازمانها 
می باشد که با سرمایه گذاري مناسب و برنامه ریزي دقیق 

از این طریق موجبات توانمند سازي و بهره وري  می توان
منابع انسانی سازمان را فراهم نمود و منافع زیادي را براي 

در بعد فرهنگ سازمانی به ). 27(سازمان بدست آورد
درصد افراد میزان تطابق دانشگاه را با  3/51ترتیب 
درصد در  5/37هاي یاد گیرنده در حد متوسط،  سازمان

هویدا  . درصد در حد بالا ارزیابی کردند 3/11حد پایین و 
هاي استان اصفهان به  نیز در پژوهش خود در دانشگاه

دهد  مطالعات نشان می ).16(نتایج مشابهی دست یافت
عملکرد بهره وري  که فرهنگ سازمانی کلیدي براي بهبود

است و در موفقیت و یا شکست سازمان نقش تعیین 
ها و هنجارهاي  مفروضات ارزش ).28(کننده اي دارد

مشترك که شکل دهنده فرهنگ یک سازمان است می 
تواند شدیداً بر جمع آوري پردازش و تشریک اطلاعات 

هاي یادگیرنده فرهنگی قوي دارند  سازمان .اثرگذار باشد
که شفافیت، خلاقیت و تجربه در میان اعضاي خود را 
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ص درست سازمان یادگیرنده با تشخی). 4(رشد می دهد
اشتباهات، از آنها براي آینده درس می گیرد، چنین 
. فضایی در سایه فرهنگ سازمانی مناسب پدید می آید

فرهنگی که اشتباهات کاري را مستوجب عقوبت نداند و 
در . چنین فرهنگی در سازمان یادگیرنده قابل حصول است

این سازمان افراد براي مقابله با حوادث احتمالی آماده 
زیرا آنها چیزهاي بیشتري راجع به سیستم دانسته و ترند 

  ).22(اند یادگرفته
 میزان تطابق نتایج پژوهش حاضر نشان داد که

فرهنگ سازمانی، (با مولفه هاي  دانشگاه مورد مطالعه
) ساختار، مدیریت و رهبري و مدیریت منابع انسانی

سازمانهاي یادگیرنده در حد متوسط اما میزان تطابق آن 

ظر مولفه فن آوري اطلاعات و ارتباطات در حد کمتري از ن
ها براي دستیابی به اهداف سازمانی  لذا دانشگاه. قرار دارد

و اجتماعی خود در قرن جدید نیازمند بکارگیري، تقویت 
  .و توسعه مولفه هاي سازمانهاي یادگیرنده هستند

  
  تقدیر و تشکر

کلیه بدینوسیله از همکاري مدیریت دانشکده ها و 
هاي مختلف آموزشی دانشگاه  اعضاي هیات علمی گروه

علوم پزشکی اهواز که ما را در اجراي این پژوهش یاري 
  .نمودند کمال تشکر و قدردانی داریم
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Survey on the adaptation rate of Ahwaz Jundishapour university of medical 
sciences with elements of learning organization in view of its faculty members  

 
Torabi A∗, Birjandi M∗∗, Yosofvand H∗∗∗ 

 
Intdoduction: Learning organization is a new phenomenon that have been considering since 
90s.These organizations have been developed because of existing a suitable background. This 
background was included circumstances, theories and changes in the organizational 
environment which have taken place before 90s. In this study, views of faculties in Ahwaz 
jundishapour university of medical sciences (AJUMS) were evaluated regarding to the 
adaptation rate of  the university with learning organization elements (LOEs). 
 Methods: This survey is a descriptive-analytical and cross-sectional study. Research 
population included 448 faculty members. Total, 80 of faculty members were selected to 
participate in the study based on sample size formula and by stratification and randomized 
sampling method. Each school was a stratum. Data was gathered by a Ministry of health 
questionnaire that was valid and reliable. Questionnaire was based on the five comprehensive 
elements of learning organization including: organizational culture, management and 
leadership, human resources, structure and information technology and communication.Data 
was analyzed by statistical tests include: chi squared and correlation coefficient in SPSS11.5 
software. 
Results: The Results of this study indicate that the adaptation rate of AJUMS with LOEs  
was evalutated moderate in the terms of human resource management ,  management and 
leadership,structure position and  organizational culture and weak in the case of  information 
technology and communication by the faculty members. Based on the results, generally, the 
adaptation rate of AJUMS with LOEs was evalutated strong,moderate and weak by 
5%,16.3% and 78.8% of the faculty members,respectively. According to the statistical test 
result there was was a significant correalation  between sex, scientific field work and job 
situation of faculty members regarding to the adaptation rate AJUMS with LOEs AJUMS 
(P<.05). 
Conclusion: Adaptation rate of AJUMS with LOEs was estimated moderate in all of the 
elements except the information technology and communication element which was 
estimated weak by the faculty members. Therefore the AJUMS must apply, support and 
develope all of the LOEs to catch all of its organizational and social goals.  
 
Keyword: organization learning elements, Ahwaz jundishapour university of medical sciences, 
faculty members. 
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